
Studiereis 
Marrakesh 
“Mijn bezoek 
aan Marrakech 
heeft me enorm 
uitgedaagd om 
van mijn instelling 
een interculturele 
instelling te 
maken.”



Nederland is de afgelopen jaren ingrijpend 
veranderd. De komende jaren zal dit in nog 
sterkere mate het geval zijn, ontwikkelingen 
volgen elkaar in een steeds hogere frequen­
tie en in een steeds grotere betekenis op.  
De publieke sector vervult een essentiële  
rol in de ontwikkeling en kwaliteit van de 
samenleving. De publieke sector raakt alle 
burgers, als bewoner, gebruiker, klant, 
patiënt, medewerker of vrijwilliger! 
Een van de belangrijkste kenmerken van  
de veranderende samenleving is dat de 
culturele diversiteit enorm is toegenomen  
en nog verder zal toenemen. De ontwikkeling 
van toekomstbestendige en kwalitatief 
goede samenleving die bestaat uit een grote 
variëteit van mensen vraagt strategische 
keuzes. Gegeven de veranderende samen­
leving is interculturalisatie van het publieke 
domein en het vergroten van cultuur­
sensitiviteit het uitdagende perspectief  
voor de komende jaren, ook in relatie tot 
internationalisering van de zorg.

Bestuurlijke uitdagingen 
Bestuurders en managers van instellingen in het publieke 
domein hebben de mogelijkheid, bevoegdheid en verant­
woordelijkheid om interculturalisatie te realiseren.  
Uw persoonlijke betrokkenheid en visie ondersteunen  
de ontwikkeling van leidende en inspirerende strategieën. 
Uw vaardigheden zet u in om nieuwe ontwikkelingen te 
vertalen naar slagvaardige organisaties en een betere 
samenleving.

 
Interactief verdiepen
Een studiereis naar een aantal instellingen in Marokko  
stelt u in staat om persoonlijk en buiten uw eigen context 
te ervaren welke betekenis omgeving en cultuur hebben 
voor klanten en medewerkers met een multiculturele 
achtergrond. Die ervaring scherpt uw bewustzijn en stelt  
u nog beter in staat de uitdagingen op te pakken.  
Daarnaast biedt het deelnemersveld en de setting  
goede mogelijkheden voor het leggen van  
contacten; een extra impuls om richting te  
geven aan interculturalisatie van de sector  
en uw instelling. 



“Ik ben bijzonder 
geïnspireerd door 
de persoonlijke 
kennismaking  
met het land,  
de cultuur en  
de instellingen.”

Het programma
Van 11 tot en met 15 november 2009 bezoeken we een 
aantal zorginstellingen en overheden in en rond Marrak­
ech. Vertegenwoordigers van deze instellingen nemen  
u mee in de specifieke omstandigheden, opvattingen  
en dilemma’s rondom dienstverlening in Marokko. 
De confrontatie met de volkomen andere context waarin 
diensten worden geleverd, versterkt uw begrip voor de 
betekenis van cultuur. In het programma is voldoende 
ruimte voor reflectie. 

Wie wij zijn
De studiereis is een initiatief van Yellowpoint en  
Jan Booij Advies. 

Yellowpoint ondersteunt bedrijven en instellingen op 
gebied van diversiteitvraagstukken; zij gelooft in de  
kracht en meerwaarde van diversiteit. Yellowpoint bundelt 
langdurige ervaring op gebied van diversiteit met succes­
vol veranderen in de zorg.

Jan Booij Advies is een begrip als het gaat om intercultu­
rele zorg management en interculturalisatie vraagstukken.  
Jan Booij is de grondlegger van een aantal aansprekende 
initiatieven zoals multicultureel verpleeghuis De Schilders­
hoek. Ook is Jan Booij medeoprichter van het Platform 
Interculturalisatie Ouderenzorg en voorzitter van het 
European Network on Intercultural Elderly Care (ENIEC).
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Jancor de Boer MBA
de Ontdekking 6
3823 DT Amersfoort

+31 (0)6 53 93 38 01
info@yellow-point.nl
www.yellow-point.nl

Jan Booij Advies
interculturalisatie- en  
managementvraagstukken 

Blauw Glidkruid 75 
2498 DB Den Haag 

015 310 92 18
info@janbooij.nl 

Same world different view{s  
 

Praktische informatie
Studiereis
11 tot en met 15 november 2009, Marrakech, Marokko. 
Verblijf in een hotel. Bezoek aan instellingen.  
Kennismaking met de Marokkaanse cultuur, ruimte voor 
ontspanning. Faciliteiten aanwezig voor netwerkoverleg 
en communicatie met het thuisfront.

Kosten
Deelname aan het traject kost € 2.950,-.  
Daarbij is inbegrepen: diners en consumpties tijdens de 
sessies, vlucht naar Marrakech, verblijf in hotel, diners en 
consumpties ter plaatse, lokaal vervoer en het programma 
in Marrakech.

Aanmelden
Aanmelden kan via de website van Yellowpoint:
www.yellow-point.nl/read/topclass2024 
Aanmeldingen worden verwerkt op volgorde  
van binnenkomst. 
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